
ESPERIENZA LAVORATIVA

Giovanna Imperato

Data di nascita: 06/08/1986 

Nazionalità: Italiana 

CONTATTI 

Via Università 112, 
80055 Portici, Italia 
(Abitazione) 



g.imperato86@gmail.com 
(+39) 3398947988 

09/01/2023 – ATTUALE Portici (Napoli), Italia 

Accompagnamento dei MSNA all'autonomia sostenendoli in varie attività come:
• apprendimento e consolidamento della lingua italiana
• accesso ai corsi di formazione professionale
• inserimento lavorativo
• regolarizzazione dei documenti

10/2020 – 01/2023 Portici, Italia 

Traduttore in lingua francese per il progetto ministeriale “Community Building
City ” finanziato con il Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione, FAMI; a ttività di
traduzione di testi dall’italiano al francese per la produzione di materiale
informativo, articoli, news e comunicazioni istituzionali di pubblica utilità

06/2021 – 01/2023 Portici , Italia 

Cura dei rapporti economici con le strutture sanitarie per la programmazione di
giornate dedicate alla prevenzione di disturbi uditivi. Formazione e gestione di
un gruppo di informatrici e/o promoter per la realizzazione di giornate di
prevenzione uditiva.

05/2021 – 11/2022 Portici, Italia 

Incontri informativi per famiglie solidali; percorsi sperimentali di genitorialità
solidale per minori migranti; organizzazione di giornate della solidarietà e
attività di biblioteca vivente, all'interno della strategia di comunicazione e
sensibilizzazione per le famiglie/persone affidatarie e per i minori migranti.

07/06/2020 – 29/06/2021 Portici, Italia 

Facilitatore campagna di sensibilizzazione delle azioni del progetto ministeriale
“Giovani finanziato con il Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione, FAMI;
facilitazione comunicazione, promozione e sensibilizzazione a mezzo canali
informativi sull’affido di MSNA; organizzazione incontri di sensibilizzazione
sull'affido familiare

02/02/2020 – 02/04/2020 Portici (NA), Italia 

Insegnamento della Lingua Italiana L2, attraverso attività formali e non formali
per studenti catalani partecipanti al progetto europeo TLN MOBILITY;
realizzazione di attività interculturali.

01/12/2019 – 26/01/2020 Tortosa (TARRAGONA), Spagna 

Insegnamento della Lingua Italiana L2, attraverso attività formali e non formali
per studenti catalani partecipanti al progetto europeo TLN MOBILITY;
realizzazione di attività interculturali.

Educatrice di comunità alloggio per MSNA Shannara
Cooperativa Sociale 

Traduttore in lingua francese Shannara Cooperativa Sociale 

Coordinatrice di zona Centro per l'Udito Portici 

Operatrice incontri e percorsi di solidarietà genitoriale Shan
nara Cooperativa Sociale 

Facilitatore campagna di sensibilizzazione sull affido di
MSNA Cooperativa Sociale Shannara Cooperativa Sociale 

Formatore linguistico Cooperativa Sociale Shannara 

Formatore linguistico Associació Obre't'ebre 
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25/08/2019 – 23/10/2019 Napoli, Italia 

Organizzazione logistica di INVESTING ROMA 2019, gestione e assistenza tecnico-organizzativa con relatori, espositori
e sede dell'evento, gestione e promozione iscrizioni partecipanti, promozione dell'evento mediante social network e
sito web, costumer care; promoter servizi finanziari al TOL EXPO MILANO 2019.

17/09/2017 – 27/08/2019 Napoli, Italia 

Gestione risorse umane: selezione dei volontari; supervisione della stipula dei contratti SCN; registrazione e controllo
di presenze, assenze, malattie, infortuni e maternità dei volontari in SCN; coordinamento della formazione dei
volontari SCN.

04/2017 – 07/2019 Napoli, Italia 

Formazione generale per i volontari di Servizio Civile​ Nazionale

01/2017 – 03/2017 Napoli, Italia 

Giornate di formazione sul tema della sicurezza stradale. 

04/10/2015 – 03/10/2016 Napoli, Italia 

Attività di assistenza ed aiuto nell'assolvimento dei doveri scolastici; attività di potenziamento e approfondimento
didattico; laboratori ludico-espressivi e ricreativi (cinema, teatro, musica, arti visive, bricolage, manipolazione, pittura).

10/2015 – 09/2016 Nola (NA), Italia 

Attività di formazione dei volontari dei progetti del Servizio di Volontariato Europeo in Italia.​​

22/04/2012 – 29/05/2016 Portici (NA), Italia 

Organizzazione campagna di promozione territoriale, animazione sociale e coinvolgimento per le azioni di clean up
sul territorio di Portici ed Ercolano. 

15/03/2015 – 21/03/2015 Portici, Italia 

Organizzare iniziative per sensibilizzare la cittadinanza sui temi della diversità e promuovere la società multietnica e
multiculturale: cineforum tematico, incontro di calcio simbolico tra ragazzi stranieri e Amministrazione Comunale,
aperitivo multiculturale, animazione sociale e interviste al pubblico.

18/11/2014 – 28/11/2014 Francoforte, Germania 

Scambio interculturale tra Italia, Germania, Romania, Russia, Turchia, Ucraina e Regno Unito. Organizzazione di
viaggio, transfer, visite guidate e attività culturali per il gruppo. Accompagnamento costante dei partecipanti per
facilitare e moderare le attività di apprendimento non-formale sui temi dell'economia, trasporti, turismo e ambiente. 

23/04/2013 – 01/05/2013 Paestum (SA), Italia 

Scambio interculturale tra Italia, Bosnia ed Erzegovina, Montenegro e Romania. Formazione dei partecipanti sul tema
della salvaguardia dell'ambiente e del riuso creativo.

Segretaria organizzativa SOS Trader 

Gestione Volontari Servizio Civile Nazionale Amesci 

Formatrice Amesci - Servizio Civile 

Formatrice Amesci - Progetto "Sgomma dal Rischio" 

Volontaria per l'assistenza socio-educativa Centro Socio-Educativo "Piccolo Principe" - Coop.
Sociale Terra e Libertà - LEGACOOP 

Formatrice Amesci - Valutazione Intermedia SVE 

Referente volontaria comunicazione territoriale Let's Do It Italy 

Collaboratrice organizzativa "Portici oltre il razzismo" Forum dei Giovani di Portici, Arciragazzi
Portici - Progetto UNAR (Uffi 

Group Leader "Frankfurt is an European city" - Progetto Europeo "Erasmus+ - Scambi di
giovani" 

Formatrice "Eco-Act" - Progetto Europeo "Youth in Action - Azione 1.1 Scambi di Giovani" 
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03/03/2013 – 24/03/2013 Scafati (SA), Italia 

Formazione dei volontari di Servizio Volontario Europeo

07/10/2012 – 27/02/2013 Torre del Greco (NA), Italia 

Segreteria organizzativa per la scuola di teatro e per la rassegna teatrale.

02/2012 – 02/2013 Torre del Greco (NA), Italia 

Attività di formazione dei volontari dei progetti del Servizio di Volontariato Europeo in Italia.

04/2012 – 01/2013 Napoli, Italia 

Scrivere articoli per la sezione delle Politiche Giovanili e del Protagonismo Giovanile

09/12/2012 – 11/12/2012 Napoli, Italia 

Giornate di formazione sui temi di partecipazione, protagonismo, legalità, cooperazione e diritti umani.

26/09/2012 – 29/09/2012 Torre del Greco (NA), Italia 

Botteghino, contatti con gli sponsor 

09/07/2012 – 15/07/2012 Varsavia, Polonia 

Attività di formazione sul tema della democrazia e del design. Scambio interculturale tra Italia, Polonia, Finlandia e
Regno Unito. 

04/03/2012 – 20/03/2012 Napoli, Italia 

Giornate di formazione sui temi di partecipazione, protagonismo, legalità, cooperazione e diritti umani.

16/03/2012 – 16/03/2012 Eboli (SA), Italia 

Formazione per la promozione e il supporto alla cooperazione europea nel settore delle politiche giovanili

07/11/2011 – 13/11/2011 Orly, Francia 

Networking con i vari partners per la cooperazione europea

12/2010 – 07/2011 Sosnoviec (Polonia) - Caserta (Italia) 

Scambio interculturale bilaterale tra Italia e Polonia. Formazione dei partecipanti sul tema della democrazia in ambito
interculturale.

16/12/2010 – 18/12/2010 Portici (NA), Italia 

Organizzare la disposizione del front office, accogliere e informare i partecipanti all'evento 

Formatrice Amesci - Formazione all'arrivo SVE 

Segretaria organizzativa La Bazzarra 

Formatrice Amesci - Valutazione Intermedia SVE 

Collaboratrice di redazione Servizio Civile Magazine 

Formatrice Amesci - Campagna "Cittadini 2.0: giovani che costruiscono il cambiamento" 

Collaboratrice Divino Jazz Festival 

Formatrice "Youth Design" - Progetto Europeo "Youth in Action - Azione 1.1 Scambi di Giovani" 

Formatrice Amesci - Campagna "Cittadini 2.0: giovani che costruiscono il cambiamento" 

Formatrice Amesci - Dialogo Strutturato Europeo 

Referente associazione Amesci 

Formatrice "The Art on the Road of Democracy" - Progetto Europeo "Youth in Action - Azione
1.3 Giovani e Democ 

Addetta a logistica, accoglienza, infopoint "Miglio d'Oro Film Festival" 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

02/2009 – 07/2010 Napoli, Italia 

Assistenza e accompagnamento per turisti in visita a Napoli

04/2003 – 05/2005 Napoli, Italia 

Illustrare le attrattive storiche, artistiche e culturali di siti turistici: Chiesa di Santa Maria del Purgatorio ad Arco (NA),
Chiesa di San Paolo Maggiore (NA), Villa Savonarola - Portici (NA) 

10/2008 – 12/2009 Napoli, Italia 

Esposizione e vendita dell'offerta telefonica 

Accompagnatrice turistica Amesci - Campagna "Welcome Friends" 

Guida turistica Maggio dei Monumenti 

Operatore telefonico outbound Assist 

08/11/2020 – 11/12/2021 Napoli, Italia 

(corso valido ai sensi della l. 205/2017, commi 594-601, inerente la nuova figura dell'educatore professionale socio-
pedagogico)

09/2005 Napoli, Italia 

lingua inglese, lingua francese, lingua portoghese, storia dell'arte, museologia, fotografia, storia della critica d'arte,
storia e critica del cinema, letteratura italiana, filosofia, storia, geografia, letteratura francese, organizzazione di eventi
culturali, teorie e tecniche delle comunicazioni di massa 

02/08/2016 – 30/08/2016 Lisbona, Portogallo 

Corso di lingua portoghese, livello B1 del Quadro Comune Europeo di Riferimento​​

12/2009 – 07/2010 Tours, Francia 

08/2000 – 07/2005 Portici (NA), Italia 

lingua inglese, lingua francese, storia dell'arte, economia aziendale, tecnica turistica, diritto, geografia, trattamento
testi 

08/2003 – 07/2005 Napoli - Portici - Torre del Greco (NA), Italia 

Elaborazione di pacchetti ed itinerari turistici con temi culturali, lingua inglese, lingua francese, programmazione e
promozione di manifestazioni culturali, utilizzo di tecniche di vendita di pacchetti turistici 

06/06/2013 – 07/06/2013 

Giovani e legalità

Corso intensivo di qualificazione per l'esercizio della professione di educatore
professionale socio-pedagogico Pegaso Università Telematica 

Laureanda in "Lingue, culture e istituzioni dei paesi del Mediterraneo - Curriculum
linguistico per Università degli Studi di Napoli "L'Orientale" 

Curso de Verão de Português Língua Estrangeira Universidare de Lisboa - Instituto de Cultura
e Língua Portuguesa 

Programma Erasmus Université "François Rabelais" 

Diploma di Scuola Media Superiore in "Tecnico dei Servizi Turistici" Istituto Professionale
per il Turismo "Francesco Saverio Nitti" 

Qualifica Professionale in "Operatore del Turismo Culturale" Alba consulenze s.r.l. - Agenzia
di Viaggi "Calandrelli" - Museo Archeologico Nazionale di Napoli - 

Attestato - Giovani per la Legalità Forum Nazionale dei Giovani, Forum Regionale della
Gioventù - Campania 
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COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

21/11/2012 – 24/11/2012 

Cittadinanza attiva, legalità, territorio, turismo e ambiente.

25/10/2012 – 27/10/2012 Napoli, Italia 

Partecipazione e cittadinanza attiva 

04/10/2012 – 06/10/2012 Ercolano (NA), Italia 

Cittadinanza attiva, legalità e lavoro, cultura e ambiente

20/09/2012 – 22/09/2012 Telese Terme (BN), Italia 

Partecipazione e cittadinanza attiva 

07/03/2012 – 30/05/2012 Napoli, Italia 

Organizzazione di un grande evento, marketing, comunicazione (ufficio stampa e nuovi media), fondamenti di musica
internazionale, produzione artistica, produzione esecutiva, booking, produzione discografica, found raising,
progettazione di un evento. 

13/05/2012 – 13/05/2012 Napoli, Italia 

Acquisire le giuste competenze per ideare e
redigere un progetto sociale per il Programma Comunitario “Gioventù in Azione”

22/04/2012 Napoli, Italia 

La Costituzione, i giovani e la politica, associazionismo e volontariato, gli Enti locali, l'etica nell'amministrazione della
cosa pubblica, la politica economica 

06/03/2012 Roma, Italia 

Approfondire temi ed opportunità del Programma europeo “Gioventù in Azione”, supporto alla progettazione di
Scambi di giovani (Azione 1.1 e 3.1), Iniziative giovani (Azione 1.2) e Servizio Volontario Europeo (Azione 2) 

07/01/2009 – 29/01/2009 Napoli, Italia 

Ruolo del singolo nell'organizzazione, come lavorare in gruppo, la gestione del tempo e la comunicazione,
comunicazione e gestione del conflitto 

02/11/2008 – 27/11/2008 San Sebastiano al Vesuvio (NA), Italia 

principi di economia e contabilità, excel applicato alla contabilità, salute e sicurezza sui luoghi di lavoro 

Attestato - Meeting C.A.L.T.A. Forum dei Giovani di Montoro Inferiore 

Attestato - La Discuteca Forum Regionale della Gioventù - Campania 

Attestato - Scuola di Cittadinanza Attiva "Amato Lamberti" Forum dei Giovani di Ercolano 

Attestato - Viaggiando si incontra Regione Campania - Assessorato alle Politiche Giovanili 

Attestato di partecipazione "Event & Music Management" Associazione Culturale "EffeO" 

Attestato - Giovani In–Formazione Forum Regionale della Gioventù - Campania 

Attestato - Giornata di Formazione Politica Oltre la diga 

Attestato di partecipazione Infoday - Agenzia Nazionale per i Giovani 

Attestato di partecipazione "Comunicazione Aziendale di Base" Amesci 

Attestato di partecipazione "Economia di Base" Associazione Edo Informatica -
Informagiovani (San Sebastiano al Vesuvio) 
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Altre lingue: 

francese 

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale Scrittura
C2 C2 C2 C2 C2

inglese 

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale Scrittura
C1 C1 C1 C1 C1

portoghese 

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale Scrittura
B2 B2 B1 B1 B1

spagnolo 

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale Scrittura
B1 B1 B1 B1 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

COMPETENZE DIGITALI 
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) Social Network Sistemi Operativi Windows
9XNT2000XPVistaSeven8Windows 10 Android Utilizzo del broswer Editing foto e video 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

Patente di guida 

Competenze organizzative 

Competenze comunicative e interpersonali 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 

 

Patente di guida: B

Capacità di organizzare autonomamente il lavoro, acquisita tramite le diverse esperienze
professionali e formative elencate nelle quali era richiesta soprattutto la puntualità, la precisione e il conseguimento
degli obiettivi prefissati 

Competenze organizzative 

Capacità di lavorare in gruppo maturata in molteplici situazioni in cui
era indispensabile la collaborazione tra persone, in alcuni casi anche di culture e lingue diverse, acquisita tramite le
diverse esperienze professionali e formative elencate 

Competenze comunicative e interpersonali. 
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                             2020-06-07
                        
                         
                             2021-06-29
                        
                         false
                    
                     <p>Facilitatore campagna di sensibilizzazione delle azioni del progetto ministeriale “Giovani finanziato con il Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione, FAMI; facilitazione comunicazione, promozione e sensibilizzazione a mezzo canali informativi sull’affido di MSNA; organizzazione incontri di sensibilizzazione sull'affido familiare</p>
                     Portici
                     it
                
            
             
                 Cooperativa Sociale Shannara
                 
                     
                         
                             Portici (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatore linguistico
                     
                         
                             2020-02-02
                        
                         
                             2020-04-02
                        
                         false
                    
                     <p>Insegnamento della Lingua Italiana L2, attraverso attività formali e non formali per studenti catalani partecipanti al progetto europeo TLN MOBILITY; realizzazione di attività interculturali.</p>
                     Portici (NA)
                     it
                
            
             
                 Associació Obre't'ebre
                 
                     
                         
                             Tortosa (TARRAGONA)
                             es
                        
                    
                
                 
                     Formatore linguistico
                     
                         
                             2019-12-01
                        
                         
                             2020-01-26
                        
                         false
                    
                     <p>Insegnamento della Lingua Italiana L2, attraverso attività formali e non formali per studenti catalani partecipanti al progetto europeo TLN MOBILITY; realizzazione di attività interculturali.</p>
                     Tortosa (TARRAGONA)
                     es
                
            
             
                 SOS Trader
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Segretaria organizzativa
                     
                         
                             2019-08-25
                        
                         
                             2019-10-23
                        
                         false
                    
                     <p>Organizzazione logistica di INVESTING ROMA 2019, gestione e assistenza tecnico-organizzativa con relatori, espositori e sede dell'evento, gestione e promozione iscrizioni partecipanti, promozione dell'evento mediante social network e sito web, costumer care; promoter servizi finanziari al&nbsp;TOL EXPO MILANO 2019.</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Amesci
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Gestione Volontari Servizio Civile Nazionale
                     
                         
                             2017-09-17
                        
                         
                             2019-08-27
                        
                         false
                    
                     <p>Gestione risorse umane: selezione dei volontari; supervisione della stipula dei contratti SCN; registrazione e controllo di presenze, assenze, malattie, infortuni e maternità dei volontari in SCN; coordinamento della formazione dei volontari SCN.</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Amesci - Servizio Civile
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2017-04
                        
                         
                             2019-07
                        
                         false
                    
                     <p>Formazione generale per i volontari di Servizio Civile​ Nazionale</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Amesci - Progetto "Sgomma dal Rischio"
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2017-01
                        
                         
                             2017-03
                        
                         false
                    
                     <p>Giornate di formazione sul tema della sicurezza stradale. </p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Centro Socio-Educativo "Piccolo Principe" - Coop. Sociale Terra e Libertà - LEGACOOP
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Volontaria per l'assistenza socio-educativa
                     
                         
                             2015-10-04
                        
                         
                             2016-10-03
                        
                         false
                    
                     <p>Attività di assistenza ed aiuto nell'assolvimento dei doveri scolastici; attività di potenziamento e approfondimento didattico; laboratori ludico-espressivi e ricreativi (cinema, teatro, musica, arti visive, bricolage, manipolazione, pittura).</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Amesci - Valutazione Intermedia SVE
                 
                     
                         
                             Nola (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2015-10
                        
                         
                             2016-09
                        
                         false
                    
                     <p>Attività di formazione dei volontari dei progetti del Servizio di Volontariato Europeo in Italia.​​</p>
                     Nola (NA)
                     it
                
            
             
                 Let's Do It Italy
                 
                     
                         
                             Portici (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Referente volontaria comunicazione territoriale
                     
                         
                             2012-04-22
                        
                         
                             2016-05-29
                        
                         false
                    
                     <p>Organizzazione campagna di promozione territoriale, animazione sociale e coinvolgimento per le azioni di clean up sul territorio di Portici ed Ercolano.&nbsp;</p>
                     Portici (NA)
                     it
                
            
             
                 "Portici oltre il razzismo" Forum dei Giovani di Portici, Arciragazzi Portici - Progetto UNAR (Uffi
                 
                     
                         
                             Portici
                             it
                        
                    
                
                 
                     Collaboratrice organizzativa
                     
                         
                             2015-03-15
                        
                         
                             2015-03-21
                        
                         false
                    
                     <p>Organizzare iniziative per sensibilizzare la cittadinanza sui temi della diversità e promuovere la società multietnica e multiculturale: cineforum tematico, incontro di calcio simbolico tra ragazzi stranieri e Amministrazione Comunale, aperitivo multiculturale, animazione sociale e interviste al pubblico.</p>
                     Portici
                     it
                
            
             
                 "Frankfurt is an European city" - Progetto Europeo "Erasmus+ - Scambi di giovani"
                 
                     
                         
                             Francoforte
                             de
                        
                    
                
                 
                     Group Leader
                     
                         
                             2014-11-18
                        
                         
                             2014-11-28
                        
                         false
                    
                     <p>Scambio interculturale tra Italia, Germania, Romania, Russia, Turchia, Ucraina e Regno Unito. Organizzazione di viaggio, transfer, visite guidate e attività culturali per il gruppo. Accompagnamento costante dei partecipanti per facilitare e moderare le attività di apprendimento non-formale sui temi dell'economia, trasporti, turismo e ambiente. </p>
                     Francoforte
                     de
                
            
             
                 "Eco-Act" - Progetto Europeo "Youth in Action - Azione 1.1 Scambi di Giovani"
                 
                     
                         
                             Paestum (SA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2013-04-23
                        
                         
                             2013-05-01
                        
                         false
                    
                     <p>Scambio interculturale tra Italia, Bosnia ed Erzegovina, Montenegro e Romania. Formazione dei partecipanti sul tema della salvaguardia dell'ambiente e del riuso creativo.</p>
                     Paestum (SA)
                     it
                
            
             
                 Amesci - Formazione all'arrivo SVE
                 
                     
                         
                             Scafati (SA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2013-03-03
                        
                         
                             2013-03-24
                        
                         false
                    
                     <p>Formazione dei volontari di Servizio Volontario Europeo</p>
                     Scafati (SA)
                     it
                
            
             
                 La Bazzarra
                 
                     
                         
                             Torre del Greco (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Segretaria organizzativa
                     
                         
                             2012-10-07
                        
                         
                             2013-02-27
                        
                         false
                    
                     <p>Segreteria organizzativa per la scuola di teatro e per la rassegna teatrale.</p>
                     Torre del Greco (NA)
                     it
                
            
             
                 Amesci - Valutazione Intermedia SVE
                 
                     
                         
                             Torre del Greco (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2012-02
                        
                         
                             2013-02
                        
                         false
                    
                     <p>Attività di formazione dei volontari dei progetti del Servizio di Volontariato Europeo in Italia.</p>
                     Torre del Greco (NA)
                     it
                
            
             
                 Servizio Civile Magazine
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Collaboratrice di redazione
                     
                         
                             2012-04
                        
                         
                             2013-01
                        
                         false
                    
                     <p>Scrivere articoli per la sezione delle Politiche Giovanili e del Protagonismo Giovanile</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Amesci - Campagna "Cittadini 2.0: giovani che costruiscono il cambiamento"
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2012-12-09
                        
                         
                             2012-12-11
                        
                         false
                    
                     <p>Giornate di formazione sui temi di partecipazione, protagonismo, legalità, cooperazione e diritti umani.</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Divino Jazz Festival
                 
                     
                         
                             Torre del Greco (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Collaboratrice
                     
                         
                             2012-09-26
                        
                         
                             2012-09-29
                        
                         false
                    
                     Botteghino, contatti con gli sponsor
                     Torre del Greco (NA)
                     it
                
            
             
                 "Youth Design" - Progetto Europeo "Youth in Action - Azione 1.1 Scambi di Giovani"
                 
                     
                         
                             Varsavia
                             pl
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2012-07-09
                        
                         
                             2012-07-15
                        
                         false
                    
                     <p>Attività di formazione sul tema della democrazia e del design. Scambio interculturale tra Italia, Polonia, Finlandia e Regno Unito. </p>
                     Varsavia
                     pl
                
            
             
                 Amesci - Campagna "Cittadini 2.0: giovani che costruiscono il cambiamento"
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2012-03-04
                        
                         
                             2012-03-20
                        
                         false
                    
                     <p>Giornate di formazione sui temi di partecipazione, protagonismo, legalità, cooperazione e diritti umani.</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Amesci - Dialogo Strutturato Europeo
                 
                     
                         
                             Eboli (SA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2012-03-16
                        
                         
                             2012-03-16
                        
                         false
                    
                     <p>Formazione per la promozione e il supporto alla cooperazione europea nel settore delle politiche giovanili</p>
                     Eboli (SA)
                     it
                
            
             
                 Amesci
                 
                     
                         
                             Orly
                             fr
                        
                    
                
                 
                     Referente associazione
                     
                         
                             2011-11-07
                        
                         
                             2011-11-13
                        
                         false
                    
                     <p>Networking con i vari partners per la cooperazione europea</p>
                     Orly
                     fr
                
            
             
                 "The Art on the Road of Democracy" - Progetto Europeo "Youth in Action - Azione 1.3 Giovani e Democ
                 
                     
                         
                             Sosnoviec (Polonia) - Caserta (Italia)
                        
                    
                
                 
                     Formatrice
                     
                         
                             2010-12
                        
                         
                             2011-07
                        
                         false
                    
                     <p>Scambio interculturale bilaterale tra Italia e Polonia. Formazione dei partecipanti sul tema della democrazia in ambito interculturale.</p>
                     Sosnoviec (Polonia) - Caserta (Italia)
                
            
             
                 "Miglio d'Oro Film Festival"
                 
                     
                         
                             Portici (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Addetta a logistica, accoglienza, infopoint
                     
                         
                             2010-12-16
                        
                         
                             2010-12-18
                        
                         false
                    
                     Organizzare la disposizione del front office, accogliere e informare i partecipanti all'evento
                     Portici (NA)
                     it
                
            
             
                 Amesci - Campagna "Welcome Friends"
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Accompagnatrice turistica
                     
                         
                             2009-02
                        
                         
                             2010-07
                        
                         false
                    
                     <p>Assistenza e accompagnamento per turisti in visita a Napoli</p>
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Maggio dei Monumenti
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Guida turistica
                     
                         
                             2003-04
                        
                         
                             2005-05
                        
                         false
                    
                     Illustrare le attrattive storiche, artistiche e culturali di siti turistici: Chiesa di Santa Maria del Purgatorio ad Arco (NA), Chiesa di San Paolo Maggiore (NA), Villa Savonarola - Portici (NA)
                     Napoli
                     it
                
            
             
                 Assist
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     Operatore telefonico outbound
                     
                         
                             2008-10
                        
                         
                             2009-12
                        
                         false
                    
                     Esposizione e vendita dell'offerta telefonica
                     Napoli
                     it
                
            
        
         
             
                 Pegaso Università Telematica
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2020-11-08
                    
                     
                         2021-12-11
                    
                     false
                
                 
                     Corso intensivo di qualificazione per l'esercizio della professione di educatore professionale socio-pedagogico
                     <p>(corso valido ai sensi della l. 205/2017, commi 594-601, inerente la nuova figura dell'educatore professionale socio-pedagogico)</p>
                
            
             
                 Università degli Studi di Napoli "L'Orientale"
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2005-09
                    
                     false
                
                 
                     Laureanda in "Lingue, culture e istituzioni dei paesi del Mediterraneo - Curriculum linguistico per
                     lingua inglese, lingua francese, lingua portoghese, storia dell'arte, museologia, fotografia, storia della critica d'arte, storia e critica del cinema, letteratura italiana, filosofia, storia, geografia, letteratura francese, organizzazione di eventi culturali, teorie e tecniche delle comunicazioni di massa
                
            
             
                 Universidare de Lisboa - Instituto de Cultura e Língua Portuguesa
                 
                     
                         
                             Lisbona
                             pt
                        
                    
                
                 
                     
                         2016-08-02
                    
                     
                         2016-08-30
                    
                     false
                
                 
                     Curso de Verão de Português Língua Estrangeira
                     <p>Corso di lingua portoghese, livello B1 del Quadro Comune Europeo di Riferimento​​</p>
                
            
             
                 Université "François Rabelais"
                 
                     
                         
                             Tours
                             fr
                        
                    
                
                 
                     
                         2009-12
                    
                     
                         2010-07
                    
                     false
                
                 
                     Programma Erasmus
                
            
             
                 Istituto Professionale per il Turismo "Francesco Saverio Nitti"
                 
                     
                         
                             Portici (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2000-08
                    
                     
                         2005-07
                    
                     false
                
                 
                     Diploma di Scuola Media Superiore in "Tecnico dei Servizi Turistici"
                     lingua inglese, lingua francese, storia dell'arte, economia aziendale, tecnica turistica, diritto, geografia, trattamento testi
                
            
             
                 Alba consulenze s.r.l. - Agenzia di Viaggi "Calandrelli" - Museo Archeologico Nazionale di Napoli -
                 
                     
                         
                             Napoli - Portici - Torre del Greco (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2003-08
                    
                     
                         2005-07
                    
                     false
                
                 
                     Qualifica Professionale in "Operatore del Turismo Culturale"
                     Elaborazione di pacchetti ed itinerari turistici con temi culturali, lingua inglese, lingua francese, programmazione e promozione di manifestazioni culturali, utilizzo di tecniche di vendita di pacchetti turistici
                
            
             
                 Forum Nazionale dei Giovani, Forum Regionale della Gioventù - Campania
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2013-06-06
                    
                     
                         2013-06-07
                    
                     false
                
                 
                     Attestato - Giovani per la Legalità
                     <p>Giovani e legalità</p>
                
            
             
                 Forum dei Giovani di Montoro Inferiore
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2012-11-21
                    
                     
                         2012-11-24
                    
                     false
                
                 
                     Attestato - Meeting C.A.L.T.A.
                     <p>Cittadinanza attiva, legalità, territorio, turismo e ambiente.</p>
                
            
             
                 Forum Regionale della Gioventù - Campania
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2012-10-25
                    
                     
                         2012-10-27
                    
                     false
                
                 
                     Attestato - La Discuteca
                     Partecipazione e cittadinanza attiva
                
            
             
                 Forum dei Giovani di Ercolano
                 
                     
                         
                             Ercolano (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2012-10-04
                    
                     
                         2012-10-06
                    
                     false
                
                 
                     Attestato - Scuola di Cittadinanza Attiva "Amato Lamberti"
                     <p>Cittadinanza attiva, legalità e lavoro, cultura e ambiente</p>
                
            
             
                 Regione Campania - Assessorato alle Politiche Giovanili
                 
                     
                         
                             Telese Terme (BN)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2012-09-20
                    
                     
                         2012-09-22
                    
                     false
                
                 
                     Attestato - Viaggiando si incontra
                     Partecipazione e cittadinanza attiva
                
            
             
                 Associazione Culturale "EffeO"
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2012-03-07
                    
                     
                         2012-05-30
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di partecipazione "Event & Music Management"
                     Organizzazione di un grande evento, marketing, comunicazione (ufficio stampa e nuovi media), fondamenti di musica internazionale, produzione artistica, produzione esecutiva, booking, produzione discografica, found raising, progettazione di un evento.
                
            
             
                 Forum Regionale della Gioventù - Campania
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2012-05-13
                    
                     
                         2012-05-13
                    
                     false
                
                 
                     Attestato - Giovani In–Formazione
                     <p>Acquisire le giuste competenze per ideare e<br>redigere un progetto sociale per il Programma Comunitario “Gioventù in Azione”</p>
                
            
             
                 Oltre la diga
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2012-04-22
                    
                     false
                
                 
                     Attestato - Giornata di Formazione Politica
                     La Costituzione, i giovani e la politica, associazionismo e volontariato, gli Enti locali, l'etica nell'amministrazione della cosa pubblica, la politica economica
                
            
             
                 Infoday - Agenzia Nazionale per i Giovani
                 
                     
                         
                             Roma
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2012-03-06
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di partecipazione
                     Approfondire temi ed opportunità del Programma europeo “Gioventù in Azione”, supporto alla progettazione di Scambi di giovani (Azione 1.1 e 3.1), Iniziative giovani (Azione 1.2) e Servizio Volontario Europeo (Azione 2)
                
            
             
                 Amesci
                 
                     
                         
                             Napoli
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2009-01-07
                    
                     
                         2009-01-29
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di partecipazione "Comunicazione Aziendale di Base"
                     Ruolo del singolo nell'organizzazione, come lavorare in gruppo, la gestione del tempo e la comunicazione, comunicazione e gestione del conflitto
                
            
             
                 Associazione Edo Informatica - Informagiovani (San Sebastiano al Vesuvio)
                 
                     
                         
                             San Sebastiano al Vesuvio (NA)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2008-11-02
                    
                     
                         2008-11-27
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di partecipazione "Economia di Base"
                     principi di economia e contabilità, excel applicato alla contabilità, salute e sicurezza sui luoghi di lavoro
                
            
        
         
             
                 B
            
        
         
         
         
             
                 fre
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         C2
                    
                
            
             
                 eng
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         C1
                    
                
            
             
                 por
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B1
                    
                
            
             
                 spa
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         A2
                    
                
            
        
         
         
         
         
         
             
                 Competenze comunicative e interpersonali.
                 Capacità di lavorare in gruppo maturata in molteplici situazioni in cui era indispensabile la collaborazione tra persone, in alcuni casi anche di culture e lingue diverse, acquisita tramite le diverse esperienze professionali e formative elencate
            
        
         
             
                 Competenze organizzative
                 Capacità di organizzare autonomamente il lavoro, acquisita tramite le diverse esperienze professionali e formative elencate nelle quali era richiesta soprattutto la puntualità, la precisione e il conseguimento degli obiettivi prefissati
            
        
         
             
                 Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)
                 Social Network
                 Sistemi Operativi Windows 9XNT2000XPVistaSeven8Windows 10 Android
                 Utilizzo del broswer
                 Editing foto e video
            
        
         
         
         
    


